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پێشەکی
دەستێوەردانی دەرەکی نوێنەرایەتی هەڕەشەیەکی جددی یە بۆ سەر گەلی ئوسترالیا و سەروەری و ئاسایش و یەکپارچەیی دامەزراوە نیشتمانییەکانمان. هەڕەشەکانی دەستێوەردانی دەرەکی لە کەرتێکی کۆمەڵگەی ئوسترالیادا سنووردار نییە و هەروەها لەلایەن یەک دەوڵەتی نەتەوەییەوە ئەنجام نادرێت. لایەنە دوژمنکارەکانی دەوڵەتی بیانی (ئەو وڵاتانەی کە چالاکیی دوژمنکارانە دژی وڵاتانی دیکە ئەنجام دەدەن) دەرفەتەکان دروست دەکەن و بەدوایدا دەگەڕێن بۆ دەستوەردان لە بڕیاردەرانی ئوسترالیا لە هەموو ئاستەکانی حکومەت و لە سەرانسەری کۆمەڵێک کەرتدا، لەوانە: دامەزراوە دیموکراسیەکان؛ پەروەردە و توێژینەوە؛ میدیا و پەیوەندییەکان؛ ژێرخانی گرنگ؛ و گرنگتر، کۆمەڵگە هەمەچەشنەکانی کولتووری و زمانەوانیمانە .(CALD).
دەستوەردانی دەرەکی لە کۆمەڵگادا
دەستێوەردانی بیانی لە کۆمەڵگادا بە هەڕەشە و تۆقاندن پێناسە دەکرێت کە لەلایەن حکومەتە بیانییەکانەوە ئاراستە دەکرێت، سەرپەرشتی یان دارایی دەکرێت و بەرەو کۆمەڵگاکانی CALD دەکرێتە ئامانج بە مەبەستی زیانگەیاندن و کاریگەری لەسەر شێوازی ژیانی فرە کولتوری ئوسترالیا. حکومەتە بیانییەکان دەتوانن دەستوەردان لە کۆمەڵگاکاندا بکەن بۆ کۆمەڵێک مەبەست:
· بۆ بێدەنگکردنی ڕەخنەکان لە سیاسەتی ناوخۆیی و دەرەکی حکومەتە بیانییەكە
· بۆ چاودێریکردنی چالاکییەکانی (ئۆفلاین و ئۆنلاین) ئەندامانی گروپەکانی CALD
· بۆ بڵاوكردنەوەی بۆچوون و سیاسەتەکانی حکومەتە بیانییەكە
· بۆ بەدەستهێنانی زانیاری بۆ بەرژەوەندی حکومەتە بیانییەكە
· بۆ ئەوەی کاریگەری لەسەر بۆچوون و بۆچوونی دانیشتوانی فراوانتر هەبێت.
دەستوەردانی دەرەکی لە کۆمەڵگادا ڕەنگە چەندین شێوەی هەبێت
لەوانە:
· دەستدرێژی یان هەڕەشەی دەستدرێژیکردن
· خاوە وەرگرتن
· ڕفاندن، ڕاگرتنی نایاسایی یان زەوتکردنی ئازادی
· شوێنكەوتن و چاودێری فیزیکی یان ئەلیکترۆنی نەخوازراو
· ناچارکردنی تاکێک بە هەڕەشەکردن لە خێزانەکەی یان هاوکارەکانی لە دەرەوەی وڵات بۆ ئەوەی ناچاریان بکات پابەند بێت
· هەڵمەتی زانیاری ناڕاستی ئۆنلاین لە ڕێگەی سۆشیال میدیاوە بۆ بێناوبانگکردنی تاکێک یان گرۆپێك  
گرنگی لەوەدایە کە دەستێوەردانی بیانی بەپێی یاسای تاوانەکانی ١٩٩٥ (Cth) پێکبهێنێت، چالاکییەکە دەبێت پەیوەست بێت بە حکومەتێکی بیانی یان بە بریكارەكانیانەوە. لە هەڵسەنگاندنی تاوانکاریدا، دەزگاکانی جێبەجێکردنی یاسا دەتوانن تاوانەکانی ویلایەت یان پارێزگاكانی ئوسترالیا لەبەرچاو بگرن.
کێ دەکرێتە ئامانج؟
لەوانەیە حکومەتە بیانییەکان ئەمانە بکەنە ئامانج:
· هاووڵاتیانی پێشوو یان ئێستا کە لە ئوسترالیا نیشتەجێن
· چالاکانی سیاسی و مافی مرۆڤ
· ناڕازییان
· ڕۆژنامەنووسان
· نەیارانی سیاسی
· کەمینە ئایینی یان نەتەوەییەکان.
چی بکەم بۆ یارمەتیدان؟
لە کاتێکدا هەموو ڕاپۆرتەکانی دەستێوەردانی بیانی لە کۆمەڵگادا وەڵامێکی ئاشکرای AFP دروست ناکەن، هەر ڕاپۆرتێک یارمەتیدەرە بۆ دروستکردنی وێنەیەک لە پرسە سەرهەڵداوەکان.
هەر نیگەرانییەک و/یان حاڵەتێکی دەستێوەردانی بیانی لە کۆمەڵگادا دەتوانرێت ڕاپۆرت بکرێت بۆ هێڵی گەرمی ئاسایشی نیشتمانی (NSH).
· NSH ٢٤ کاتژمێر لە ڕۆژێکدا، ٧ ڕۆژ لە هەفتەیەکدا کاردەکات و خاڵی ناوەندی پەیوەندییە بۆ ڕاپۆرتکردنی نیگەرانییەکان سەبارەت بە ئەگەری دەستێوەردانی بیانی لە کۆمەڵگادا.
· بەڕێوەبەرانی NSH دەزانن چی بکەن لەو زانیاریانەی کە تۆ پێشکەشیان دەکەیت، و لە شوێنی گونجاودا، دەیگوازنەوە بۆ جێبەجێکردنی یاسا و دەزگا ئەمنییەکان بۆ هەڵسەنگاندن.
· بەڕێوەبەرانی NSH هەر پەیوەندییەک بە جددی وھەموو زانیاریەكان بە بەھا وەردەگیرێت.
· ئێمە دەزانین کە ڕاپۆرتکردنی بابەتی نیگەرانکەر دەتوانێت هەنگاوێکی گەورە بێت. ئێمە مافی تایبەتمەندی تۆ بە جددی وەردەگرین. تکایە ئەگەر دەتەوێت ناوت نەهێنیت بە بەڕێوەبەرەکە بڵێ.
· بەهۆی هەستیاری زانیارییەکانەوە، ئامۆژگاری لەسەر ئەنجامی پەیوەندی یان ئیمەیڵەکەت وەرناگیرێت.

لەوانەیە ئەو زانیاریانەی کە تۆ پێشکەشی دەکەیت ئەو پارچە ونبووە بن کە پۆلیسی فیدرالی ئوسترالی پێویستی پێیەتی بۆ یارمەتیدانی ڕێگریکردن لە دەستێوەردانی بیانی لە کۆمەڵگادا.
چەند ڕێگەیەک هەیە بۆ پەیوەندیکردن بەNSH: 
· پەیوەندی بکەن بە: 1800 123 400 
· لە دەرەوەی ئوسترالیا: (+61) 1300 123 401
· بۆ بەکارهێنەرانی TTY (بەکارهێنەرانی کەم بیستن):1800 234 889 
· ئەگەر پێویستت بە وەرگێڕە، تکایە پەیوەندی بە خزمەتگوزاری وەرگێڕان و وەرگێڕانەوە بکە بە ژمارە تەلەفۆنی 131 450 و داوایان لێبکە پەیوەندی بە هێڵی گەرمی ئاسایشی نیشتمانی بکەن
· كورتە نامە
· تکایە زانیارییەکانتان لە ڕێگەی نامەی کورتەوە بنێرن بۆ ژمارە تەلەفۆنی: 0498 562 549

· ئیمەیڵ
· تکایە زانیارییەکانتان لە ڕێگەی ئیمەیڵەوە بنێرن بۆ: hotline@nationalsecurity.gov.au
· پۆست:
· تکایە زانیاریەکانتان پۆست بكەن بۆ:
National Security Hotline
Department of Home Affairs
PO Box 25
Belconnen ACT 2616 
ڕێگاکانی تر بۆ ڕاپۆرتکردن
هەروەها دەتوانیت لە ڕێگەی کۆمەڵێک ڕێگەی دیکەوە لە شوێنی گونجاودا نیگەرانییەکانت ڕاپۆرت بکەیت. 
· سەلامەتی ئەلیکترۆنی یارمەتی لابردنی ناوەڕۆکی ئۆنلاین دەدات کە بە شێوەیەکی جددی خراپ بەکارهێنراون. دەتوانیت خراپ بەکارهێنانی جددی ئۆنلاین ڕاپۆرت بکەیت بۆ کۆمیساری سەلامەتی ئەلیکترۆنی esafety.gov.au/report
· ئەگەر هەستت بە هەڕەشە یان نا سەلامەتی کرد بە هەر شێوەیەک، دەتوانیت پەیوەندی بکەیت:
· پۆلیس - لەسەر 000 بۆ هەڕەشەی دەستبەجێ
· پۆلیس - لە 131444 بۆ ئامادەبوونی پۆلیس لە ڕووداوە نا مەترسیدارەکان بۆ سەر ژیان.
· دەتوانیت تاوانێکی کۆمۆنوێڵس لە ڕێگەی فۆڕمی ئۆنلاین ڕاپۆرتکردنی تاوانی کۆمۆنوێڵس لە forms.afp.gov.au/online_forms/report_a_crime ڕاپۆرت بکەیت بۆ AFP. بۆ زانیاری زیاتر لەسەر ئەوەی کە تاوانی کۆمۆنوێڵس چی پێکدەهێنێت، تکایە سەیری afp.gov.au/contact-us/report-commonwealth-crime#What-is-a-Commonwealth-crime
· هەر ئەندامێکی کۆمەڵگا دەتوانێت ڕاپۆرتی گومانی سیخوڕی یان چالاکییەکانی دەستێوەردانی بیانی بکات بە قسەکردن ڕاستەوخۆ لەگەڵ ئەندامێکی پۆلیسی فیدرالی ئوسترالی (لەوانەش تیمی پەیوەندی کۆمەڵایەتیی پۆلیسی فیدرالی ئوسترالی).
چاوەڕوانی چی بکەم بە ڕاپۆرتکردنی دەستێوەردانی بیانی لە کۆمەڵگادا؟
پۆلیسی فیدرالی ئوسترالی ناتوانێت لێکۆڵینەوە لە هەموو ڕاپۆرتێک بکات کە باس لە دەستوەردانی بیانی لە کۆمەڵگادا دەکات. هەر پەیوەندییەک بۆ NSH یان ڕاپۆرتی تاوان لەسەر بنەمای کەیس بە کەیس هەڵدەسەنگێندرێت بۆ ئەوەی دیاری بکرێت کە ئایا هەر تاوانێکی تاوانکاری دەستنیشان کراوە یان نا. دەرئەنجامەکانی دروستکردنی ڕاپۆرت بریتین لە:
· لەوانەیە هیچ وەڵامێک نەبێت چونکە بابەتەکە ئاستێکی یاسایی بۆ پۆلیس ناگرێتەوە بۆ ئەوەی هەنگاو بنێت
· لەوانەیە پۆلیسی فیدرالی ئوسترالی لێکۆڵینەوە بکات
· لەوانەیە خزمەتگوزارییەکی تری پۆلیس یان دەزگایەکی حکومی مامەڵە لەگەڵ ئەو بابەتەدا بکات.
بۆ ئەو تاوانانەی کە لە دەرەوەی ئوسترالیا ڕوودەدەن، سنووردارکردنی دەسەڵاتی دادوەری جێبەجێ دەکرێت.

جۆرەکانی هەڕەشە
ئەگەر بە شێوەیەکی شەخسیی هەڕەشەت لێکرا
· هەڕەشەکە بە تەواوی بەو شێوەیەی کە پەیوەندی پێوە کراوە بنووسە یان تۆماری بکە.
· زۆرترین وردەکاری وەسفکەر سەبارەت بەو کەسە تۆمار بکە کە هەڕەشەکەی کردووە (ناو، ڕەگەز، باڵا، کێش، ڕەنگی قژ و چاو، دەنگ، جل و بەرگ، یان هەر تایبەتمەندییەکی تری جیاکەرەوە).
· هەڕەشەکە بۆ پۆلیس ڕاپۆرت بكە.
ئەگەر لە ڕێگەی تەلەفۆنەوە هەڕەشەت لێکرا
· ئەگەر دەتوانن ئاماژە بە کەسانی دیکە بکەن کە لە نزیکەوەن بۆ ئەوەی گوێبگرن و پۆلیس ئاگادار بکەنەوە.
بۆ پاراستنی خۆت لەم جۆرە هەڕەشانە، ئەم ئامۆژگاریانە جێبەجێ بکە:
· نامەی ئەلیکترۆنی یان هاوپێچ لە نێرەری نەناسراوەوە مەکەرەوە
· لە سۆشیال میدیا لەگەڵ کەسانی نەناسراو یان نەخوازراو پەیوەندی مەکەن
· دڵنیابە کە ڕێکخستنەکانی ئاسایشت لەسەر ئامێرەکانت/ئەکاونتەکانت لەسەر بەرزترین ئاستی پاراستن دانراون
· تاوانبارانی ئەلیکترۆنی دەتوانن سازش لەسەر ئامێرە ئەلیکترۆنییەکانتان بکەن و زانیاری کەسی ئاشکرا بکەن
· دەستبەجێ پەیوەندی بە دامەزراوە داراییەکانتانەوە بکەن بۆ پاراستنی ئەکاونتەکانتان لە دزینی ناسنامە
· دەستەواژەی تێپەڕبوونی بەهێز بەکاربهێنە و هەمان دەستەواژەی تێپەڕ بۆ چەند ماڵپەڕێک بەکارمەهێنە
· دڵنیابە لە نوێبوونی بەرنامەکانی دژە ڤایرۆس و دژە بەرنامە زیانبەخشەکان
· بەپێی پێویست نوێکردنەوەی سیستەم و نەرمەکاڵا جێبەجێ بکە
· ڕەسەنایەتی دوو فاکتەری جێبەجێ بکە
· بە بەردەوامی داتاکان پاشەکەوت بکە
· ئامێری مۆبایلەکەت پارێزراو بکە
· پەرە بە بیرکردنەوە و هۆشیاری Cyber Secure ی خۆت بدە
· بۆ زانیاری زیاتر سەردانی ماڵپەڕیcyber.gov.au 
· ئەگەر بتوانرێت پەیوەندییەکە تۆمار بکە.
· ووشەكانی هەڕەشەکە بە ووردی بنووسە.
· هەر زانیارییەک لە شاشەی ئەلیکترۆنی مۆبایلەکەوە کۆپی بکە.
· ئامادەبە بۆ گفتوگۆکردن لەسەر وردەکارییەکان لەگەڵ پۆلیس
ئەگەر لە ڕێگەی  ئەلیکترۆنیەوە هەڕەشەت لێکرا لەوانە لە ڕێگەی نامەی کورت، نامەی ڕاستەوخۆ/تایبەت، سۆشیال میدیا یان ئیمەیڵ
· نامەکان مەسڕەوە.
· زانیارییەکانی نامەکە چاپ بكە، وێنە بگرە، وێنەی شاشە بگرە یان کۆپی بکە(هێڵی بابەت، بەروار، کات، نێرەر و هتد). دڵنیابە لە بەرگرت یان وێنەی شاشەی ئەو نامانەی کە بە شێوەیەک داڕێژراون کە کاتیی بن.
· دەستبەجێ پۆلیس ئاگادار بکەرەوە کە هەڕەشەت پێگەیشتووە.
· هەموو بەڵگە ئەلیکترۆنییەکان بپارێزن.
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